
Situation des diplômés de master 

Tourisme
Management des activités hotelières et touristiques

Taux de réussite : 95 % Nombre de répondants : 15 Statut de formation des répondants :

Nombre de diplômés : 19 15 femme(s) Initiale : 3 Contrat d'apprentissage : 11

Taux de réponse : 79 % 0 homme(s) Continue : 0 Contrat de professionnalisation : 1

L'accès au premier contrat Type de contrat

Temps médian d'accès au premier contrat : 0 mois. CDI : 11 (100 %)

CDD : 0 (0 %)

NR : 0

*dont 100% en apprentissage.

**dont 100% qui ont trouvé un emploi après le 01/12/2022.

Catégorie socioprofessionnelle Type d'employeur Lieu de travail

Cadres et Prof. Intel. Sup. : 9 (82 %) Une entreprise privée : 9 (82 %) Une association : 1 (9 %) Charente-Maritime : 6 (55 %)

Prof. Interm., techs, agts de maîtrise : 2 (18 %) La fonction publique : 0 (0 %) Vous-même : 0 (0 %) Nouvelle-Aquitaine (hors 17) : 2 (18 %)

Employés, ouvriers : 0 (0 %) Une entreprise publique : 1 (9 %) Un particulier : 0 (0 %) Autres régions : 3 (27 %)

Agriculteurs : 0 (0 %) Profession libérale ou indépendant  : 0 (0 %) Autre : 0 (0 %) Étranger : 0 (0 %)

NR : 0 NR : 0 NR : 0

Quotité travaillée Salaire     Évolution de la situation après obtention du diplôme

Temps plein : 11 (100 %) Salaire médian : 1950 €

Temps partiel : 0 (0 %) Salaire min. : 1480 €

                …choisi : 0 Salaire max. : 2320 €

                …imposé : 0 Nombre concerné  : 8

NR : 0

   Évolution de la catégorie socioprofessionnelle

Caractéristiques
92 % des répondants 

recommandent cette formation
Promotion

2019-2020

Auto-entrepreneur, prof. lib, 

chef d'entreprise : 0 (0 %)33 % des diplômés accèdent à leur 1er contrat suite à un stage ou

un contrat d'alternance. Contrat de

professionnalisation : 0 (0 %)L'emploi occupé au 1er décembre 2022 est le premier emploi

occupé depuis l'obtention du diplôme pour 55 % des répondants.

formations.univ-larochelle.fr

Satisfaction de l'emploi à 30 mois Adéquation emploi/diplôme à 30 mois

Enquête réalisée par l'OFIVE (Observatoire des Formations, de l'Insertion professionnelle et de la Vie Étudiante)

Emploi

73 %

Études*

7 %

Recherche d'emploi**
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Êtes-vous satisfait(e)

de vos missions à

accomplir ?

Êtes-vous satisfait(e)

de votre niveau de

responsabilité ?

Êtes-vous satisfait(e)

de votre niveau de

rémunération ?

Êtes-vous satisfait(e)

de vos perspectives

de carrière ?

Auriez-vous pu

occuper cet emploi

sans avoir obtenu

votre diplôme ?

Cet emploi est-il en

lien avec les

compétences et

savoirs-faire acquis

pendant votre

diplôme ?

Cet emploi

correspond-il à un

niveau bac+5 ?

Cet emploi

correspond-il à votre

domaine de

formation ?

Non

Oui 7

4

Occupez-vous cet emploi :

En attendant

d'en trouver

un autre ?

Par choix ?
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Sexe

Statut de la 

formation 

suivie

Intitulé de l'emploi Missions exercées
Type de 

contrat
Intitulé de l'emploi Missions exercées

Type de 

contrat

Région 

d'emploi

Durée du 

travail

Revenu 

net 

mensuel 

en Euros

Emploi 

occupé 

par choix

Femme Initiale
Responsable de 

résidence étudiante

Commercialisation des appartements, gestion de la 

résidence (suivi des travaux), états des lieux d’entrée 

et de sortie

CDI

Femme Initiale
Commerciale 

séminaires et groupes

Gestion des réservations de salons de séminaires, 

communication / marketing
CDI

Commerciale 

séminaires et groupes

Vente des salons de séminaires, gestion des 

réservations de groupes
CDI

Nouvelle-

Aquitaine

Temps 

plein
1750-2000 Non

Femme Initiale Assistante de direction
Organisation du planning, suivi groupes et séminaires, 

préparation des commandes
CDI Assistante de direction

Organisation du planning, suivi groupes et séminaires, 

préparation des commandes
CDI

Pays de la 

Loire

Temps 

plein
NR Oui

Femme

Contrat de 

professionnalisat

ion

Conseillère en séjour

Accueillir, renseigner les visiteurs dans les bureaux 

d'accueil (accueil physique, téléphonique, tchat en 

ligne, etc.), promouvoir la destination

CDD
Chargée de mission 

groupes

Organiser les séjours / journées découvertes des 

groupes loisirs et les séminaires / team building / 

incentives de la clientèle affaires

CDI
Nouvelle-

Aquitaine

Temps 

plein
1500-1750 Oui

Femme
Contrat 

d'apprentissage
Réceptionniste Accueil client, facturation CDD

Femme
Contrat 

d'apprentissage

Référente gestion et 

hébergement
Management équipe, pricing, administratif CDI

Référente gestion et 

hébergement
Management équipe, pricing, administratif CDI

Nouvelle-

Aquitaine

Temps 

plein
1750-2000 Oui

Femme
Contrat 

d'apprentissage

Responsable 

hébergement

Gestion opérationnelle, recrutement, revenu 

management
CDI

Femme
Contrat 

d'apprentissage

Village Club La Rivière 

Cap France

Gestion opérationnelle du village vacances (effectifs, 

planning, personnel), communication et 

développement

CDI
Directrice adjointe en 

village vacances

Gestion opérationnelle du village vacances (effectifs, 

planning, personnel), communication et 

développement

CDI
Pays de la 

Loire

Temps 

plein
>2000 Oui

Femme
Contrat 

d'apprentissage

Responsable 

hébergement

Management, beaucoup de recrutements, création 

des plannings, service client, commercialisation de 

certains produits, gestion web, réception

CDI
Responsable 

hébergement

Management, beaucoup de recrutements, création 

des plannings, service client, commercialisation de 

certains produits, gestion web, réception

CDI
Nouvelle-

Aquitaine

Temps 

plein
1500-1750 Oui

Femme
Contrat 

d'apprentissage
Chargée des affiliés

Mise à jour du CRM, contrôle qualité des 

hébergements et restaurants, statistiques sur la 

satisfaction client

CDI

Responsable du 

service client en 

agence de marketing 

hôtelier

Gestion de la relation client (administratif), 

accompagnement hôtelier, commercial
CDI

Nouvelle-

Aquitaine

Temps 

plein
>2000 Oui

Femme
Contrat 

d'apprentissage

Responsable du 

service client

Conseil et accompagnement des hôteliers dans leur e-

distribution, gestion des contrats, devis, facturation
CDI

Responsable du 

service client

Conseil et accompagnement des hôteliers dans leur e-

distribution, gestion des contrats, devis, facturation
CDI

Nouvelle-

Aquitaine

Temps 

plein
NR Oui

En études ou en formation

Autre situation

Autre situation

Devenir des diplômés 2019-2020 de Master Management des activités hotelières et touristiques

Premier emploi exercé après l'obtention du diplôme Emploi exercé 30 mois après l'obtention du diplôme

* Grâce au(x) stage(s) ou au contrat d'alternance effectué(s) pendant le master

NR : Non renseigné



Sexe

Statut de la 

formation 

suivie

Intitulé de l'emploi Missions exercées
Type de 

contrat
Intitulé de l'emploi Missions exercées

Type de 

contrat

Région 

d'emploi

Durée du 

travail

Revenu 

net 

mensuel 

en Euros

Emploi 

occupé 

par choix

En études ou en formation

Devenir des diplômés 2019-2020 de Master Management des activités hotelières et touristiques

Premier emploi exercé après l'obtention du diplôme Emploi exercé 30 mois après l'obtention du diplôme

Femme
Contrat 

d'apprentissage

Coordinatrice 

événementielle pour 3 

hôtels

Coordination des évènements et groupes loisirs CDI

Coordinatrice 

événementielle pour 3 

hôtels

Coordination des évènements et groupes loisirs CDI
Nouvelle-

Aquitaine

Temps 

plein
NR Non

Femme
Contrat 

d'apprentissage
Responsable de pôle

Management, commercialisation, gestion 

administrative
CDI Responsable de pôle

Management, commercialisation, gestion 

administrative
CDI Île-de-France

Temps 

plein
1750-2000 Non

Femme
Contrat 

d'apprentissage
Première de réception

Réception, service petit-déjeuner, contrôle des 

chambres, gestion des débiteurs, de l'allotement, des 

OTAs, de l'e-réputation, vérification des factures, 

clôture de fin de journée et de fin de mois, gestion des 

stocks de linge, de produits d'accueil et du petit-

déjeuner

CDD

Femme
Contrat 

d'apprentissage
Réceptionniste Réceptionniste, marketing CDD Data analyste

Récolter données des clients, traitement de données, 

réalisation d'études de marché
CDI

Nouvelle-

Aquitaine

Temps 

plein
1250-1500 Non

Employeurs ayant recruté des stagiaires et/ ou des diplômés - Promotion 2019-2020

Cosy Hotels, Destia, Destination île-de-Ré, FM Conseil, Groupe Logis Hôtels, Hôtel Ancre marine, Hôtel Mercure Bordeaux Centre, Hôtel Mercure Bordeaux Lac, Ibis, Les alchimistes, Les belles années, Résidence les Alcyons, RMD Technologies, Squilik

Sans emploi au 01/12 mais emploi trouvé et commencé après

* Grâce au(x) stage(s) ou au contrat d'alternance effectué(s) pendant le master

NR : Non renseigné


